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warunkow wstepnych i 10 studlovy przypadkow
szacowanego czasu SemUEE]
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potrzebnego do ukonczenia ) e o e e e
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Personalizacja i zaangazowanie klientow

Eekty ksztatcenia

* Student bedzie potrafit zidentyfikowac wyzwania etyczne zwigzane z personalizacjg oparta
na sztucznej inteligencji w marketingu i sprzedazy.

* Student bedzie potrafit projektowac systemy rekomendacyjne, ktdre priorytetowo traktujg
sprawiedliwos$é i inkluzywnos$é, wykorzystujgc algorytmy takie jak modele faktoryzacji

macierzy stronniczej — riverML.

* Student bedzie potrafit oceni¢ wptyw nieetycznych praktyk personalizacji na zaufanie

klientow i mozliwosci biznesowe.

v

Struktura DigiComp

1. Umiejetnos¢ korzystania z informac%ji i danych 4.

Bezpieczeristwo

(MS1.1) Studia przypadkdw dotyczgce
niewtasciwego wykorzystania
systemow rekomendacyjnych (banki

wstepne

riverML .

jezyku Python.

informacyjne).
(MS1.2) Wytyczne dotyczgce tworzenia Podstawy techniczne 3 godz.
sprawiedliwego systemu rekomendacji. (informatyka, nauka o danych,
analityka danych).
(Ms1.3) Cwiczenie scenariuszowe dotyczace Umiejetnos¢ kodowania w 2 godz.




Tworzenie i optymalizacja tresci

Eekty ksztatcenia

* Student bedzie potrafit w odpowiedzialny sposdb generowac i

optymalizowaé tresci przy uzyciu narzedzi sztucznej inteligencji, zapewniajac

inkluzywnos¢ jezyka i obrazow.

* Student bedzie potrafit identyfikowa¢ i tagodzi¢ potencjalne uprzedzenia lub

niescistosci w tresciach generowanych przez sztuczng inteligencje.

Struktura DigiComp

1. Umiejetnos¢ korzystania z informacji i danych 3. Tworzenie

tresci cyfrowych

(MS2.1) Wprowadzenie do etycznego
wykorzystania sztucznej inteligencji generatywnej
w biznesie wraz z praktycznymi przyktadami.

vstepne

(MS2.2) Prezentacja halucynacji LLM, aby pokazad i
odkry¢, w jaki sposéb LLM moze dostarczac
niedoktadnych informacji lub ,halucynac;ji”.

Brak

(Ms2.3) Cwiczenie scenariuszowe dotyczace
zaufania i bezpieczenstwa Tycoon / Moderator
Mayhem: prosta gra wideo, w ktdrej gracz wciela
sie w role menedzera firmy zajmujacej sie mediami
spotecznosciowymi i poznaje ztozonos¢ decyzji
dotyczgcych moderacji tresci oraz ich wptyw na
wyniki firmy.

Brak

(MS2.4) Prezentacja na temat tendencyjnosci
dyfuzji Explorer: dzieki serii predefiniowanych
polecen narzedzie to pozwala poréwnac wyniki i
ujawnic¢ tendencyjno$é, poréwnujac rézne wyniki
tego samego modelu lub te same wyniki réznych
modeli.

Brak

2 godz




Analiza predykcyjna

Y
Efekty ksztatcenia

* Student bedzie potrafit projektowac i ocenia¢ modele,
ktore pozwalajg unikng¢ wprowadzania btedow
systematycznych w prognozowaniu zachowan klientow.

* Student bedzie potrafit stosowaé narzedzia takie jak karty L. ., . . .
modeli w celu wykrywania i eliminowania btedéw w Umiejetnos¢ korzystania z informacji i
systemach sztucznej inteligencji wykorzystywanych do danych
prognozowania.

Ramy DigiComp

3. Tworzenie tresci cyfrowych

V 4. Bezpieczenstwo

o :
vslepne. m %
| OER. wstepne
(MS3.1) Cwiczenie scenariuszowe dotyczace Podstawy techniczne 3 godz.
znaczenia jakosci danych w ukierunkowanych (informatyka, nauka o danych,
kampaniach marketingowych analityka danych).
(MS3.2) Prezentacja z wykorzystaniem kart Brak. 2 godz.
modelowych Wykrywanie twarzy — nauka dziatania
funkcji wykrywania twarzy, zrozumienie jej
ograniczen i odkrycie ukrytych tendencyjnosci.

Obstuga klienta

M
Efekty ksztatcenia

e Student bedzie potrafit oceni¢ wptyw zastgpienia 0
ludzkich agentéw botami na satysfakcje i zaufanie
klientow. Ramy DigiComp
* Student bedzie potrafit stworzy¢ funkcjonalnego
chatbota przy uzyciu narzedzi przyjaznych dla 1. Umiejetno$¢ korzystania z informacji i
poczatkujacych, uwzgledniajgc zasady etycznego danvch
projektowania. y
2. Komunikacja i wspotpraca
Y 5. Rozwigzywanie problemow
®
Wymagania
LOER wstepne
(MS4.1) Studium przypadku dotyczace Brak 1,5 godz

wykorzystania botdw przez niektére firmy w celu
zastgpienia pracownikow.

(MS4.2) Cwiczenie scenariuszowe dotyczace Brak 3 godz.
tworzenia wtasnego etycznego chatbota.
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Rekrutacja i selekcja kandydatow

Eekty ksztatcenia

¢ Student bedzie potrafit zidentyfikowaé putapki etyczne i

najlepsze praktyki w rekrutacji i selekcji kandydatéw
opartej na sztucznej inteligencji.

* Student bedzie potrafit wdraza¢ algorytmy uwzgledniajace
zasade sprawiedliwosci, takie jak FAIR* lub FairGBM, aby
zapewnic¢ zréznicowane i sprawiedliwe rankingi

Struktura DigiComp

kandydatow. 1. Umiejetnosc korzystania z
* Student bedzie potrafit przeprowadzaé audyt modeli informacji i danych
sztucznej inteligencji pod katem sprawiedliwosci i . . :
inkluzywnosci przy uzyciu narzedzi takich jak What-if-Tool i 5. Rozwigzywanie problemow
Google Fairness Indicators.
. < W magania ........
| OFR | wstepne

(HR1.1) Studium przypadku dotyczace Brak 1,5 godz.
skutecznosci narzedzia Al wykorzystywanego w
pozyskiwaniu talentéw.

(HR1.2) Symulacja z wykorzystaniem narzedzido :* What-if-Tool: Brak dla wersji 2 godz.
wykrywania btedéw w danych lub algorytmach: internetowe;.

What-if-Tool (narzedzie wizualne stuzgce do Umiejetnosci kodowania w

zrozumienia kodowania zachowan modelu jezyku Python dla wers;ji

uczenia maszynowego), Google Fairness notebooka Python.

Indicators (identyfikuje btedy w danych), * Google Fairness Indicators:

FairGBM (algorytm uczenia maszynowego umiejetnosci kodowania w
uwzgledniajacy sprawiedliwosc). jezyku Python.

* FairGBM: Umiejetnosé
kodowania w jezyku Python.

Zarzadzanie wydajnoscig pracownikow

\4
Efekty ksztatcenia

* Student bedzie potrafit korzystac z narzedzi g
sztucznej inteligencji w celu przejrzystego i Struktura DigiComp

etycznego $ledzenia oraz analizowania . - ;

wskaznikéw wydajnosci pracownikéw. < 1. Umiejetnosc¢ korzystania z
informacji i danych
[ J

Wymagania .
m Czas trwania

(HR2.1) Studium przypadku dotyczace narzedzia do : Brak 1,5 godz.
i analizy wynikow pracownikow.
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®

Prognozowanie i analiza finansowa

\
E

Ramy DigiComp

ekty ksztatcenia

> °

* Student bedzie potrafit analizowad i 1. Umiejetnosc korZyStama z

rozwigzywac problemy etyczne zwiazane z informacji i danych
prognozowaniem i analizg finansowa.

* Student bedzie potrafit krytycznie analizowac¢
potencjalne btedy w algorytmach sztucznej
inteligencji wykorzystywanych w
prognozowaniu i analizie finansowe;.

° Aganis Czas !
m apne trwania

5. Rozwigzywanie problemoéw

(AF1.1) Symulacja z wykorzystaniem narzedzido i< What-if-Tool: brak dla wersji 2 godz.
wykrywania btedéw w danych lub algorytmach: internetowe;.
What-if-Tool (narzedzie wizualne stuzace do Umiejetnos¢ kodowania w
zrozumienia kodowania zachowan modelu jezyku Python dla wersji w
uczenia maszynowego), Google Fairness notebooku Python.
Indicators (identyfikuje btedy w danych), * Google Fairness Indicators:
FairGBM (algorytm uczenia maszynowego umiejetnosci kodowania w
uwzgledniajgcy sprawiedliwosc). jezyku Python.

* FairGBM: Umiejetnos¢

kodowania w jezyku Python.

Zarzadzanie portfelem

M
Efekty ksztatcenia

e Student bedzie potrafit zrozumieé
implikacje etyczne platform
transakcyjnych opartych na . L, .
algorytmach. 1. Umiejetnosc¢ korzystania z

informacji i danych

Ramy DigiComp

m Wymagania -
. wstepne
( AF4.1) Studium przypadku dotyczace Brak 1,5 godz
i wykorzystania platform transakcyjnych opartych i
i na algorytmach (np. Flash Crash, Knight Capital
i Group Trading Glitch itp.).




Udzielanie kredytéw, ocena zdolnosci kredytowej |
ocena ryzyka

Eekty ksztatcenia

* Student bedzie potrafit zidentyfikowac ryzyko etyczne w modelach oceny zdolnosci v
kredytowej i zaproponowad srodki naprawcze.

e Student zrozumie kluczowe kwestie etyczne zwigzane z zastosowaniem sztucznej
inteligencji w udzielaniu kredytéw i ocenie zdolnosci kredytowej, w tym °
stronniczos¢, dyskryminacje, przejrzystosé i prywatnosé danych.

Ramy DigiComp

1. Umiejetnosc¢ korzystania z informacji i danych

v 4. Bezpieczenstwo 5. Rozwiqzzywanie problemoéw

Wymagania Czas*
m wstepne trwania
(AF2.1) Studium przypadku dotyczgce wykorzystania Brak. 1,5 godz.

stronniczych lub niereprezentatywnych danych w
modelach sztucznej inteligencji do oceny zdolnosci
kredytowe;.

(AF2.2) Studium przypadku dotyczgce Rentgrow (firmy, :Brak 1,5 godz.
ktéra wykorzystuje sztuczng inteligencje i historie
kredytowa do podejmowania decyzji o dostepie do
mieszkan)

Audyt i zgodnosc¢ z przepisami

Y
Efekty ksztatcenia

* Student bedzie potrafit zidentyfikowa¢ potencjalne konflikty w audytach v
sztucznej inteligencji i zaproponowac strategie ich rozwigzania. :

* Student bedzie potrafit korzystaé z narzedzi takich jak Aequitas do audytu
predyktorow pod katem stronniczosci i sprawiedliwos$ci w uwarunkowaniach L
regulacyjnych.

Ramy DigiComp

1. Umiejetnosc¢ korzystania z informacji i danych

v 4. Bezpieczenstwo 5. Rozwigzywanie problemow

Wymagania
j OER | wstepne

(AF3.1) Prezentacja narzedzia Aequitas: narzedzia Umiejetnosc¢ kodowania w 1,5 godz.
stuzgcego do audytu predyktoréw pod katem jezyku Python.
stronniczosci i sprawiedliwosci, a takze do
eksperymentowania z metodami sprawiedliwego
uczenia maszynowego w ustawieniach klasyfikacji
binarnej.
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- tancuch dostaw

Prognozowanie popytu

; . Ramy DigiComp

Efekty ksztatcenia - )

e Student bedzie potrafit zrozumieé etyczne 1. Umleje.tnfosc kor_;ys(;camaE
wykorzystanie sztucznej inteligencji w Informacji 1 danyc
prognozowaniu popytu, z poszanowaniem . . a
regionalnej sity nabywczej i promowaniem >. Rozwigzywanie problemow
sprawiedliwosci.

Wymagania Czas*
(SC1.1) Studium przypadku dotyczace WS epneé ! rwg_ma

i wykorzystania sztucznej inteligencji do
i prognozowania popytu.

Zarzadzanie zapasami

v
Efekty ksztatcenia

* Student bedzie potrafit opracowaé
strategie zarzgdzania zapasamiw
oparciu o wskazniki wptywu na
srodowisko.

Struktura DigiComp

3. Tworzenie tresci cyfrowych

5. Rozwigzywanie problemow

Czas*
LAVERIE]

Wymagania

wstepne

 (5C2.1) Studium przypadku dotyczace
i wykorzystania sztucznej inteligencji w celu
i unikniecia marnotrawstwa

Brak 1,5 godz.




Optymalizacja logistyki

v
Efekty ksztatcenia

e Student bedzie potrafit zrozumiec role sztucznej inteligencji w
usprawnianiu operacji logistyki zwrotne;.

* Student bedzie potrafit ocenié korzysci i ograniczenia sztucznej inteligencji vV
w kontekscie zréwnowazonego rozwoju i wydajnosci operacyjne;j.

* Student bedzie potrafit zbadac ryzyko etyczne i reputacyjne zwigzane z
automatycznym zarzgdzaniem zwrotami.

* Student bedzie potrafit rozwinaé krytyczne myslenie na temat wdrazania
sztucznej inteligencji w inicjatywach dotyczgcych taricucha dostaw i
gospodarki o obiegu zamknietym.

Ramy DigiComp
1. Umiejetnosc¢ korzystania z informacji i danych
v 4. Bezpieczenstwo 5. Rozwigzywanie
: ’ problemoéw
¢ Wymagania
| OER | —
Studium przypadku dotyczgce wykorzystania Brak 1,5 godz.
i sztucznej inteligencji do optymalizacji logistyki
i zwrotnej




S L4

05 &
7
.................. ° Przywédztwo %

Wsparcie w podejmowaniu decyzji

Y

Eekty ksztatcenia

* Student bedzie potrafit identyfikowac i unika¢ zrédet danych, ktére moga v
wprowadzaé btedy systematyczne do prognoz Al. ’

* Student bedzie potrafit weryfikowaé prognozy oparte na sztucznej inteligencji i
poprzez réznorodne opinie zespotu, aby zapewnic ich sprawiedliwos$é i [
doktadnosé.

Struktura DigiComp

1. Umiejetnosc korzystania z informacji i danych
v
@ -
Wymagania

j OER | wstepne uR wania [N |
(LD1.1) Cwiczenie scenariuszowe: Stronniczos¢ Umiejetnosc¢ kodowania w 3 godz.
i systemu wymiaru sprawiedliwosci w sprawach i jezyku Python.
i karnych
i Wstepne wymagania .
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https://www.youtube.com/@CiEGateway
https://www.linkedin.com/company/cooperation-in-education-gateway
https://www.instagram.com/cie.gateway?igsh=dzNxYnl3OGpnbmpn
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